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Evaluación Preliminar

 
I. Propuesta

 
Descripción

Con el objeto de promover el pago oportuno a proveedores, crea mecanismos para mejorar el cumplimiento de los plazos de

pago:

• Sector público: (i) se reducen los tiempos de los pagos en pago automatizado desde 30 a 20 días; (ii) se reconoce

legalmente el sistema de pago centralizado, entregando su administración a la TGR, que deberá emitir informes anuales; y

(iii) reducen los plazos máximos de acuerdos excepcional.

• Sector privado: (i) elimina la posibilidad de tener acuerdos de plazo excepcional; (ii) establece un sistema de registro

obligatorio y universal de los tiempos de pago; (iii) para reducir el incumplimiento de la normativa, se establecen

desincentivos tributarios, consecutivos, a pagadores que incumplan los plazos de pago. Éstos serán cambio de sujeto

pagador del IVA y el condicionamiento del uso del crédito fiscal.

No

 

 
Cambios normativos

 
Cambios Normativos: No mantiene registro.

Rango de la Regulación: No matiene registro.

 
 
 

II. Descripción General

 
Problema identificado

Si bien existen mejoras en los tiempos de pago generadas por la ley N° 21.131, que consagra un pago en plazo de 30 días,

estos aún son extensos y persisten situaciones abusivas, especialmente respecto de MiPyMes. En transacciones

comerciales, existe una manifiesta asimetría en el poder de negociación entre compradores y vendedores de distinto

tamaño, lo que se manifiesta en las condiciones comerciales y los tiempos de pagos. Asimismo, en la práctica no se aplican

las sanciones que contempla la actual ley, pues requieren que el vendedor accione judicialmente, lo que involucra costos y

potencial pérdida de clientes. Otra inequidad presente es que, a todo evento, la empresa proveedora tiene la obligación de

enterar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de las facturas emitidas sin importar si es que se le ha pagado el valor asociado

a dichas facturas, lo que afecta a empresas con restricciones de liquidez que deben muchas veces contraer deudas para

poder pagar sus obligaciones impositivas. Por otro lado, independiente de su comportamiento de pago a proveedores, las

empresas compradoras pueden hacer uso de crédito fiscal aun cuando no han pagado sus compromisos financieros.

Particular al caso del sector público, el Pago Automatizado de Proveedores del Estado (PPA) opera como una medida

administrativa, sin que exista seguridad a nivel legal de su existencia y plazos de pago. Por otro lado, no existen procesos

homologados en organismos públicos respecto de la recepción conforme, por lo que no existen roles ni responsabilidades

claras en procesos internos.

 
Objetivos esperados
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(i) Establecer mecanismos que promuevan el cumplimiento de los plazos de pago a empresas proveedoras y hagan más

costoso no cumplir.

(ii) Mediante la generación de información sobre los tiempos de pagos

  (a) Incrementar la eficacia en las herramientas de fiscalización del plazo de pago a proveedores establecido en la Ley N°

21.131

  (b) Aplicar incentivos tributarios promover el pago oportuno

  (c) Publicar información acerca de pagadores con mala conducta de pago.

(iii) En el sector público se busca:

 (a) Disminuir plazos máximos de pago.

 (b) Generar un programa integral que busque mejorar los tiempos de pago en el sector público

(iv)  A nivel general, aumentar la productividad al reducir el estrés financiero que se enfrentan empresas proveedoras,

especialmente empresas de menor tamaño.

 
Alternativas consideradas

(i) Contabilizar tiempos de pago desde la entrega de bienes o provisión de servicios, vinculándolo con la emisión de guías de

despacho.

(ii) Condicionar el uso del crédito fiscal como regla permanente de toda factura.

(iii) Recopilar información para registro de tiempos de pago a través de plataforma de interconexión con bancos e

instituciones financieras.

(iv) Creación de un servicio público que pueda sumir la representación judicial de las MiPyMes para la interposición de

acciones de cobro.

 
Justificación de la propuesta

(i) Elimina la posibilidad de pactar acuerdos de plazo excepcional, limitando los espacios de abuso derivados de las

asimetrías entre empresas de distinto tamaño.

(ii) La obligación de declarar el pago de las facturas generará información sobre los tiempos de pago para la aplicación de

los incentivos apropiados.

(iii) La emisión de reportes sobre el comportamiento de pago (tanto en el mundo público como privado) promueve disciplina

de las empresas y organismos públicos a través de autorregulación para disminuir su riesgo reputacional.

(iv) Entrega herramientas tributarias para desincentivar los malos comportamientos de pago, sin necesidad que la empresa

proveedora deduzca acciones judiciales (que involucran costos y la posibilidad de dañar relaciones comerciales).

(v) Permite levantar estadísticas para diagnosticar y desarrollar políticas públicas en esta materia.

 
Descripción del contenido de la propuesta

No mantiene registro.

 
Entrada en Vigencia

No mantiene registro.

 
 

III. Agentes o grupos impactados directamente por la propuesta

 

Agentes o Grupos Costos Beneficios
Personas naturales No No
Personas consumidoras No No
Trabajadores y trabajadoras No No
Empresas Sí Sí
Micro, pequeñas y medianas
empresas (Mipymes)

Sí Sí

Instituciones del Sector Público Sí No
Mujeres No No
Niños, Niñas y Adolecentes (NNA) No No
Personas con discapacidad No No



 
Detalle de la distribución del impacto

 
Las medidas propuestas impactarán sobre empresas de todo tipo, las que deberán dar cuenta obligatoriamente del pago a

proveedores. En particular, se espera que esta política impacte positivamente  en las empresas de menor tamaño, quienes

son más vulnerables frente a los incumplimientos de plazos de pago. En el sector público se establecen nuevas

responsabilidades, reducción de regla general de plazos de pago desde 30 a 20 días, de reducción de plazos máximos

excepcionales y reconocimiento del sistema de pago centralizado. Estas medidas representan un esfuerzo del sector público

con el objetivo de que sus organismos paguen dentro de los plazos.

 
Aplicación diferenciada a Mipymes

No

 
Impacto en género

Neutro                   

 
Detalle de impacto en género

 
 

IV. Costos Esperados

 

 
 
 

V. Impacto Neto

Distribución de los efectos esperados

 
Región:

No tiene impacto específico por región.

 
Sector Económico: 

No tiene un impacto específico por sector .

 
Grupo Etario: 

No tiene un impacto específico por grupo etario.

 
Magnitud y ámbito del impacto esperado

Se espera que la propuesta tenga un bajo impacto en: Se espera que la propuesta tenga un bajo impacto en: Se espera que

la propuesta tenga un bajo impacto en:  Comercio exterior; Innovación, desarrollo tecnológico e investigación; Desarrollo

logístico; Presupuesto público; Empleo; Acceso a la justicia; Desarrollo logístico;

Comunidad LGTBIAQ+ No No
Pueblos originarios No No
Personas migrantes No No

Tipos de Costos
Costos financieros directos Sí
Costos de cumplimiento Sí
Costos indirectos No


